PRAVILA IN SPLOSNI POGOJI SMS NAGRADNE IGRE AVE - ter posebni pogoji in navodila za
uporabo storitve iMS — AVE

1. Organizator nagradne igre

Ta pravila dolo¢ajo nacin prirejanja SMS nagradne igre SMS NAGRADNA IGRA AVE. Ponudnik storitve je
12MEDIA d.o.0., Komenskega ulica 36, 1000 Ljubljana v sodelovanju s SEDEM, digitalni marketing, d.o.o.,
Ljubljanska cesta 13b, 1236 Trzin, mati¢na Stevilka 3315177, ID za DDV: SI95913025. Organizator
nagradne igre je Panvita MIR d.d., Ljutomerska cesta 28a, 9250 Gornja Radgona. Odgovornost za delovanje
storitve in reSevanje reklamacij nosi Sedem d.o.o.

Z uporabo SMS storitve »AVE«, se uporabnik strinja in potrjuje sploSne pogoje uporabe storitve IMS, ki so
objavljeni na www.sedem.biz in www.ave.si

2. Sodelovanje v nagradni igri

V nagradni igri lahko sodelujejo posamezni uporabniki (fizicne osebe) s stalnim prebivaliSéem v Republiki
Sloveniji na dva enakovredna nacina: lahko poSsljejo SMS s klju¢no besedo AVE in unikatno kodo ki jo
najdejo na ovitku pakiranja AVE GRILL, ali jo pridobijo preko spletne strani http://www.ave.si/kosarka

Unikatne kode najdete na pakiranjih AVE:

88057 PRED.RAZNJICI 93750 PRED.VELIKA GURMANSKA PLESKAVICA 640G-KOS

89043 PRED.KLOBASA ZA ZAR GASTRO 93824 PRED.PIKNIK DVOJCEK PLESKAVICA -KOS

89665 PRED.CEVAPCICI GASTRO 94921 PRED.GURMANSKI CEVAPCICI 480g-KOS

95304 PRED.LESKOVACKI CEVAPCICI S KAJMAKOM 520g

89666 PRED.PLESKAVICA GASTRO

kos

89934 PRED.RAZNJICI GASTRO

95306 PRED.LESKOVACKE PLESKAVICE 480g-KOS

91717 PRED.KLOBASA ZA ZAR PIKANT GASTRO

95308 PRED.LESKOVACKI CEVAPCICI 480g-KOS

92440 PRED.PLESKAVICA S SIROM -GASTRO

95310 PRED.LESKOVACKA KLOBASICA 420g- KOS

93685 PRED.SARAJEVSKE PLESKAVICE GASTRO

95701 PRED.LESKOVACKA VESALICA 420g-kos

95314 PRED.LESKOVACKE PLESKAVICE GASTRO

95703 PRED.LESKOVACKI USTIPCI 240g-kos

95315 PRED.LESKOVACKI CEVAPCICI GASTRO

95989 PRED.AMERISKI STEAK 320g-kos

95316 PRED.LESKOVACKA KLOBASICA GASTRO

95991 PRED.AMERISKI BURGER S SIROM 340g-kos

95556 PRED.LESKOVACKI CEVAPCICI S KAJMAKOM
GASTRO

95995 PRED.AMERISKA KLOBASA 420g-kos

91851 PRED.CEVAPCICI-KOM

95997 PRED.AMERISKI HOT DOG 420g-kos

91852 PRED.PLESKAVICE KOM

90136 PISCANCJA NABODALA pak.

92425 PRED.SARAJEVSKI CEVAPCICI 480G KOS

95330 PISCANCJA NABODALA S SIROM pak.

92426 PRED.SARAJEVSKE PLESKAVICE 480G-KOS

95490 PISCANCJA NABODALA 300g. pak.

92427 PRED.PLESKAVICA S SIROM 480G-KOS

95488 PISCANCJA NABODALA S SIROM300g. pak.

92447 PRED.PIKNIK DVOJCEK CEVAPCICI (480+240G)

96000 PISCANCJA KRILA American gril pak.

92448 PRED.KLOBASA ZA ZAR 420G-KOS

96001 PISCANCJA STEGNA FILE American gril pak.

92449 PRED.KLOBASA ZA ZAR PIKANT 420G-KOS

92296 PISCANCJA STEGNA IN KRACE ZACINJENA pak.

92904 PRED.CEVAPCICI NA PALCKI 520G-kos

SMS se poslje na 3131 (Primer: AVE A123456). Uporabnik, ki je poslal SMS s kljuéno besedo in unikatno
kodo, prejme brezplacno povratno SMS sporocilo za potrditev pogojev nagradne igre in posredovanje svojih
kontaktnih podatkov (ime, priimek, kraj in leto rojstva). Ce uporabnik potrdi sploSne pogoje s svojimi
poslanimi podatki, prejme brezplaten SMS ali je koda pravilna ali ne. V kolikor je uporabnik poslal napa¢no
kodo, prejme brezpla¢ni SMS, da je koda Zal napaéna. Uporabnik je obenem obves&en tudi o tem, da se je s
sodelovanjem prijavil na brezplaéno SMS obves€anje AVE do 4x mesecno in kako se lahko odjavi.

Kodo pa lahko uporabnik pridobi tudi z igranjem igrice na strani http://www.ave.si/kosarka . Oba nacina
pridobitve kode sta enakovredna. Uporabnik odigra spletno igrico, prek katere lahko dobi unikatno kodo, s
katero ima moznost sodelovati v nagradni igri prek SMS sporocil.




Spletna igra »Premagaj Fotra« se odvija na spletni strani http://www.ave.si/kosarka . Cilj igre je, da igralec
na vsaki stopnji zadane tri koSe (Markec mora 3x preigrati o¢eta Marka Gurmana) in je pri tem ¢asovno
omejen. Na vsaki stopnji nagradne igre ima uporabnik omejeno koli¢ino ¢asa. Navodilo za metanje na kos:
Uporabnik z miSko zagrabi Zogo in jo z gibom vrze navzgor in s tem ko izpusti miSko izpusti Zzogo in izvede
met.

Ce uporabnik na 1. STOPNJI v danem &asu ne zadane ko$a, igra poteka od zadetka. Ce uporabnik zadane
ko$, napreduje na 2. STOPNJO. Ce uporabnik na 2. STOPNJI v danem &asu ne zadane ko$a, igra poteka
od zacletka, lahko pa nadaljuje na 2. STOPNJI, &e v3eCka Facebook stran AVE, deli povezavo ali poslje
svojim prijateljem povabilo preko maila.

Ko uporabnik zakljuci igro, pridobi unikatno nagradno SMS kodo, ki jo poSlje na Stevilko 3131 in s tem
sodeluje v nagradnem zrebaniju.

Posiljanje kode je omejeno na uporabnikovo telefonsko Stevilko.

Uporabniki, ki bodo sodelovali v nagradnem Zrebanju s poslanimi kodami, ki so jih pridobili z igranjem
spletne igrice (na strani AVE) bodo sodelovali v mese¢nem in dodatnem Zrebanju (Ce zberejo 3 kode).

V primeru nedelovanja spletne igre ima uporabnik moznost, da sodeluje v nagradni igri tudi z odgovorom na
nagradno vpraSanje, ki je objavljeno na http://www.ave.si/kosarka »Koliko je vseh AVE Grill izdelkov?« .
Uporabnik v prazno polje vpie odgovor s $tevilko in klikne »Posljic. Ce uporabnik odgovori pravino, prejme unikatno
nagradno SMS kodo, ki jo poslje na $tevilko 3131 in s tem sodeluje v nagradnem Zrebanju. Ce uporabnik ne
vpiSe pravilnega odgovora prejme obvestilo« Odgovor Zal ni pravilen« in lahko poskusi ponovno.

Nakup izdelkov ni pogoj za sodelovanje. Uporabnik lahko posSlje neomejeno Stevilo kod, ki jih pridobi na AVE
nalepki in tri kode, ki jih pridobi prek spletne strani.

Uporabnik, ki sodeluje v nagradni igri s posiljanjem unikatnih kod, ki jih najde na AVE nalepki, ali pridobi
preko spletne igre, se lahko poteguje tudi za dodatne nagradne. Potegovanje za dodatno Zrebanje poteka
tako, da z vsako pravilno poslano kodo nabira AVE to¢ke. Ko uporabnik posreduje 3 pravilne unikatne kode,
torej ima 3 toCke, v povrathem SMS sporocilu prejme obvestilo, da sodeluje v dodatnem Zrebanju. Uporabnik
se z vsakim posredovanjem 3 kod uvrsti v dodatni Zrebanje.

Uporabnik, ki sodeluje v nagradni igri, se strinja s pogoji, ki so navedeni na www.ave.si in www.sedem.biz
V nagradni igri ne morejo sodelovati osebe, ki ne sprejmejo pravil in pogojev sodelovanja te nagradne igre.

3. Trajanje nagradne igre

Nagradna igra poteka od 1.6.2013 do 28.8.2013, do 24.00 ure. Zaradi narave distribucije in koordinacije
zalog konénih proizvodov bodo nekatere etikete s kodami na trgu Zze pred zaCetkom nagradne igre, pa tudi
po zaklju¢ku nagradne igre. Kode, ki bodo prispele pred za¢etkom trajanja nagradne igre bodo upostevane
ob prvem ZzZrebanju, kode, ki bodo prispele po zakljucku trajanja nagradne igre pa se ne bodo veé
upostevale.

4. Nagrade

Meseéne nagrade:
3x podaljSan vikend paket v enem izmed hotelov (do 4 zvezdice) Sava hotels & resorts za 2 osebi

(polpenzion, 3 nocitve)

193 kompletov vstopnic (1 komplet - 2 vstopnici, skupaj 386 vstopnic) za Eurobasket 2013 v dvoranah v
Celju (skupina C), Jesenicah (skupina B), Kopru (skupina D) in Ljubljani (Tivoli — skupina A)

15 kompletov VIP vstopnic (1komplet - 3 vstopnice, skupaj 45 vstopnic) za Eurobasket 2013 v dvoranah v
Celju (skupina C), Jesenicah (skupina B), Kopru (skupina D) in Ljubljani (Tivoli — skupina A)

Dodatno Zrebanje za uporabnike, ki posredujejo 3 kode in ve¢:
17 kompletov vstopnic (1 komplet - 2 vstopnici, skupaj 34 vstopnic) za Eurobasket 2013 v dvorani v Celju
(skupina C), za Slovenke tekme:
¢ Ceska:Slovenija 3kompleti,
Slovenija:Spanija 4kompleti,
Gruzija:Slovenija 3kompleti,
Slovenija:Hrvaska 4kompleti,
Slovenija:Poljska 3kompleti




31 kompletov vstopnic (1 komplet - 2 vstopnici, skupaj 62 vstopnic) za Eurobasket 2013 v dvorani Center
Stozice — Ljubljana.

1 komplet vstopnic za finalno tekmo 22.9.2013 (1 komplet - 2 vstopnici, skupaj 2 vstopnici) za Eurobasket
2013 v dvorani Center Stozice — Ljubljana.

Vsi nagrajenci prejmejo majice (529 kom.) in navijaske pripomocke (529 kom.)
Koli¢ina nagrad je omejena in dokon¢&na.

5. Dodatno zrebanje

Uporabniki, ki posredujejo 3 pravilne kode in ve¢, se uvrstijo v dodatno Zrebanje. Mehanika: uporabnik, ki
posreduje 3-5 kod, se uvrsti v dodatno Zrebanje 1x, uporabnik, ki posreduje 6-8 kod, se uvrsti v dodatno
zrebanje 2x, uporabnik, ki posreduje 9-11 kod, se uvrsti v dodatno zrebanje 3x, itd....

6. Zrebanje nagrad

Zrebanja bodo potekala po nagelu nakljuéne radunalnigke izbire s seznama udeleZenceyv, ki sodelujejo preko
SMS sporocil. Uporabnik lahko prejme ve¢ nagrad, vendar samo eno na Zrebanje. Mesec¢na Zrebanja bodo
potekala v prostorih podjetja Sedem d.o.0. in sicer med vsemi, ki so v nagradni igri sodelovali v dolo¢enem
obdobju. Iz skupne racunalniSske baze se nato na dan Zrebanja, racunalniSko (po nacelu naklju¢ne
raCunalniSke izbire s seznama udelezencev) izzreba nagrajence.

Datum zrebanja:
1.7.2013: v njem sodelujejo tisti, ki so poslali pravilno kodo v obdobju do 30.6.2013 do 24.00

Nagrade:




Koper |4.9.2013| D/3 Rusija : Italija 21:00| 1xkomplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Koper |5.9.2013| D/4 Finska : Svedska 14:30| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Koper [5.9.2013| D/5 Italija : Turdija 17:45| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

Celje 49.2013| C/1 Gruzija : Poljska 14:30 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Celje 4.9.2013| C/3 Spanija : Hrvaska 17:45| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Celje 5.9.2013| C/5 Hrvaska : Gruzija 14:30| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

TivoliLJ |4.9.2013| A/2 Izrael : Velika Britanija | 14:30 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
TivoliLJ |4.9.2013| A/1 Belgija : Ukrajina 17:45| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
TivoliLJ |4.9.2013| A/3 Francija : Nemcija 21:00| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

TivoliLJ |5.9.2013| A/4 Ukrajina : Izrael 14:30 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
TivoliLJ |5.9.2013| A/5 Nemcija : Belgija 17:45| 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

Podaljsan vikend paket 1x




Datum zrebanja:
5.8.2013: v njem sodelujejo tisti, ki so poslali pravilno kodo v obdobju od 1.7. — 4.8.2013 do 24.00

Nagrade:




Datum zrebanja:
29.8.2013: v njem sodelujejo tisti, ki so poslali pravilno kodo v obdobju od 5.8. — 28.8. do 24.00

Nagrade:




Koper 9.9.2013| D/14 Turdija : Rusija 21:00 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Celje 8.9.2013| C/10 Poljska : Spanija 14:30 | 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

Celje 8.9.2013| C/12 Ceska : Gruzija 17:45 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Celje 9.9.2013| C/14 Gruzija : Spanija 14:30 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Celje 9.9.2013| C/15 Hrvagka : Ce3ka 17:45 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Jesenice [8.9.2013 | B/12 Srbija : Latvija 17:45 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Jesenice |8.9.2013| B/11 Litva : Crna Gora 21:00 | 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Jesenice |9.9.2013| B/14 Latvija : Makedonija 14:30 | 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Jesenice [9.9.2013 | B/13 Litva : BIH 17:45 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Jesenice [9.9.2013| B/15 Crna Gora : Srbija 21:00 | 1xkomplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

TivoliLJ |8.9.2013| A/10 Ukrajina : Francija 17:45 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

TivoliLJ |8.9.2013| A/12 Izrael : Belgija 21:00 | 1 x komplet VIP 3 VIP
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija

Velika Britanija :
Tivoli LJ kel | AYE Ukrajina 14:30 1 x komplet VIP 3 VIP




1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
TivoliLJ |9.9.2013 | A/15 Nemcija : Izrael 17:45 | 1 xkomplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
TivoliLJ |9.9.2013| A/14 Belgija : Francija 21:00 1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
1 x komplet 2 1. kategorija
Podaljsan vikend paket 1x

Dodatno Zrebanja bo potekala 29.8.2013 v prostorih podjetja Sedem d.o.o. in sicer med vsemi, ki so v
nagradni igri sodelovali v od 1.6.2013 do 28.8.2013 in v tem obdobju posredovali ve¢ kot 3 pravilne kode.

Nagrade:
Kraj tekme Tekma | Oznaka Tekma Ura Komplet St. vstopnic | Kategorija
Dvorana Celje | 4.9.2013 |C/2 Cedka : Slovenija 21:00 1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
Dvorana Celje | 5.9.2013 | C/6 Slovenija : Spanija | 21:00 1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
Dvorana Celje | 7.9.2013 | C/9 Gruzija : Slovenija | 21:00 1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
Dvorana Celje | 8.9.2013 | C/11 Slovenija : Hrvaska | 21:00 1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
Dvorana Celje | 9.9.2013 | C/13 Slovenija : Poljska 21:00 1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
1 x komplet 2 2. kategorija
Center StozZice | 11.9.2013 | E/1 B/3:A/1 1 x komplet 2 1. kategorija
Center Stozice | 11.9.2013 | E/2 B/2:A/2 1 x komplet 2 1. kategorija
Center Stozice | 11.9.2013 | E/3 A/3:B/1 1 x komplet 2 1. kategorija
Center StoZice | 12.9.2013 | F/1 D/3:C/1 1 x komplet 2 1. kategorija
Center Stozice | 12.9.2013 | F/2 D/2:C/2 1 x komplet 2 1. kategorija
Center StoZice | 12.9.2013 | F/3 C/3:D/1 VECERNA | 1 x komplet 2 2. kategorija
Center Stozice | 13.9.2013 | E/4 A/1:B/2 1 x komplet 2 1. kategorija
Center Stozice | 13.9.2013 | E/5 B/3:A/3 1 x komplet 2 1. kategorija
Center StoZice | 13.9.2013 | E/6 A/2:B/1 1 x komplet 2 1. kategorija
Center Stozice | 14.9.2013 | F/4 C/1:D/2 1 x komplet 2 1. kategorija
Center StoZice | 14.9.2013 | F/5 D/3:C/3 1 x komplet 2 1. kategorija




Zrebanje nagrad ni javno.

6. Obvescanje nagrajencev

Izzrebanci nagrad bodo v roku 5 dni od Zrebanja objavljeni na spletni strani www.ave.si . S sodelovanjem v
nagradni igri se sodelujoCi strinja z objavo naslednjih osebnih podatkov nagrajenca na www.ave.si : ime,
priimek in kraj.

Nagrajenci bodo o prejeti nagradi obves¢eni z brezplacnim SMS sporocilom ali po telefonu, najpozneje v
roku 3 dni od dneva Zrebanja in sicer na telefonsko Stevilko, s katere je bilo poslano SMS sporo€ilo.

7. Prevzem nagrad

Nagrajenci bodo nagrado prejeli po posti, najkasneje v roku 15 dni od objave rezultatov.

Pogoj za prejem nagrad je, da izzrebanec organizatorju v 5 dneh po obvestilu (SMS sporocilo/telefonski klic),
poslje osebne podatke: ime, priimek, naslov stalnega oz. zaasnega prebivalis€¢a in davéno Stevilko na
naslov Panvita MIR d.d. Ljutomerska cesta 28a, 9250 Gornja Radgona, s pripisom SMS NAGRADNA IGRA
AVE. Uporabniki, lahko naslov posredujejo tudi preko SMS sporocila, ¢e so o tem obveS&eni v brezplanem
SMS sporodilu, o prejeti nagradi z navodili za poSiljanje naslova. Tako nagrajenec dodatno potrdi strinjanje s
predmetnimi pravili in pogoji te nagradne igre, ter izrazi svoje strinjanje da bo prevzel izzrebano nagrado.

Ce se dobitnik nagrad na obvestilo (SMS sporogilo/telefonski klic) najkasneje v 5 dneh od dneva obvestila ne
bo odzval, bo organizator Stel, da nagrade ne Zeli prevzeti in jo bo umaknil. V tem primeru se nagrada ne
podeli, organizator pa je prost vsakrSnih obveznosti do nagrajenca.

Prejeta vstopnica, se lahko koristi za tekmo, ki je navedena na vstopnici in je ni mogo¢e zamenjati za
drugo tekmo EuroBasketa.

Pravice prevzema nagrad ni mogoce prenesti na tretjo osebo, razen prevzema nagrade v primeru, da jo
prejme mladoletna oseba. V tem primeru se prevzem nagrade ureja z enim od starSev oz. zakonitim
zastopnikom, ki se zaveze skupaj z nagrajencem, da bo nagrado prevzel v skladu s pravili te nagradne igre.
Nagrad ni mogoce izplacati v gotovini. Nagrad ni mogoc¢e zamenjati. Organizator nagradne igre ne prevzema
nobenih drugih stroSkov razen tistih, ki so opredeljena v pravilih te nagradne igre.



8. Davki in akontacija dohodnine

Plagilo akontacije dohodnine za prejeto nagrado pla¢a organizator — Panvita MIR d.d.. v skladu z veljavnimi
predpisi. Nagrajenec je kot davéni zavezanec dolZan organizatorju predloziti osebne podatke (ime, priimek,
naslov in davéno Stevilko). V kolikor nagrada izpolnjuje pogoje v skladu z zakonom, ki ureja dohodnino, jo je
prejemnik dolzan prijaviti v letni napovedi za odmero dohodnine, pri ¢emer mora prikazati vrednost nagrade
in znesek placane dohodnine. Vrednost nagrad je izrazena v maloprodajni vrednosti. Morebitna doplacila
dohodnine v skladu z letno dohodninsko odloébo gredo v breme prejemnika nagrade.

9. Dodatne informacije o nagradni igri
Dodatne informacije o nagradni igri lahko sodelujo&i dobijo na www.ave.si

10. Cenik SMS sporodil

Vsak poslani SMS uporabnika se zaraCuna po vsakokratnem veljavnem ceniku ponudnika poti (Telekom
Slovenije, Si.mobil in TuSmobil).

Posredovani SMS-i uporabniku s strani servisa iMS: uporabniki Telekom Slovenije, Debitelovi naro&niki in
predplacéniki / Simobil naro&niki in predplaéniki / 1zi Mobil / M-Mobil / TuSmobil

SMS storitev je mogo€a v naslednjih mobilnih omrezjih: Telekom Slovenije, Simobil, Debitel, 1zi Mobil, M-
Mobil, TuSmobil.

Ime SMS Uporaba Opis dogodka Ime MT SMS na Cena v EUR z
storitve storitve izpisu DDV
pogovorov

IMS Kljuéna beseda Sistemsko Sistemska spo. 0

sporocilo
IMS Klju€na beseda Info. na zahtevo | IMS 1 0
IMS SMS Postar NaroCene IMS 0

informacije

11. Zasebnost in varstvo podatkov uporabnika

S privolitvijo v sploSne pogoje te nagradne igre se Steje, da je podana osebna privolitev posameznika za
zbiranje osebnih podatkov, ki jih sme organizator igre Panvita MIR d.d. uporabiti za promocijske, reklamne
in druge namene pospesevanja prodaje in trzenja, do morebitnega preklica privolitve.

Ponudnik storitve in organizator igre se zavezujeta poslane osebne podatke zavarovati v skladu z dologili
Zakona o varstvu osebnih podatkov.

12. Mobilna SMS skupnost AVE

Uporabniki, ki sodelujejo s poslanim SMS-sporocilom, bodo vélanjeni v brezplatno SMS skupnost AVE, kar
pomeni, da bodo prejemali koristna obvestila in informacije o drugih SMS-akcijah, novostih ipd. Uporabnik te
storitve bo prejel najve¢ 4 SMS-sporocila mesecno, sporocilo pa bo vedno vsebovalo koristno informacijo.
Vsak ¢lan se iz SMS-skupnosti lahko kadarkoli odjavi, tako da na Stevilkko 3131 poslie SMS-sporocilo z
vsebino AVE STOP. Povratna SMS-sporocila iz SMS skupnosti AVE (obvestila o nagradni igri, koristne
informacije o spremljevalnih akcijah) so za uporabnika brezplacna.

Poslana SMS-sporocila se obracunavajo po ceniku vasega mobilnega operaterja.

13. Kontakt

Sedem d.o.o.

iIMS reklamacijska sluzba

Telefon: (0)8 200 12 81

E-mail: info@sedem.biz

Delovni ¢as reSevanja reklamacij: od ponedeljka do petka med delavniki 09:00 — 16:00




14. Razno

Pogoj za sodelovanje je, da se sodelujodi strinjajo s pravili nagradne igre. Steje se, da s samim
sodelovanjem v nagradni igri sodelujoCi pristane na vse pogoje v zvezi z nagradno igro.

Nagrade niso izpladljive v denarju.

V Zrebu za nagrade ne smejo sodelovati zaposleni v podjetjih Sedem d.o.o., 12media d.o.o., in Panvita MIR
d.d. ter njihovi oZji druzinski ¢lani.

Ponudnik storitve je odgovoren za reSevanje reklamacij in prevzema odgovornost za pravilno izvedbo
storitev.

V primeru utemeljenih reklamacij se ponudnik storitve zavezuje, da jih bo odpravil v razumnem ¢asu in o tem
obvestil uporabnika.

V kolikor se reklamacije nanasajo na ponudnika poti, bo ponudnik storitve predmetne reklamacije posredoval
ustrezni sluzbi ponudnika poti. V primeru pozitivno reSene reklamacije, ki se nanasa na placilo storitev, bo
ponudnik poti vrnil uporabniku znesek, na katerega se nanasa predmetna reklamacija v skladu z lastnimi
postopki.

Ponudnik poti reSuje izkljuéno reklamacije, ki se nana8ajo na neizvrSen prenos oziroma dostavo SMS
sporodil in placilo storitev. Takdne reklamacije mora uporabnik v pisni obliki nasloviti na reklamacijsko sluzbo
ponudnika poti v roku 15 dni od prejema ra¢una.

Vse ostale reklamacije reSuje ponudnik storitev.

Reklamacije v zvezi s poSiljanjem in prevzemom nagrad ter pla¢ilom dohodnine reSuje organizator nagradne
igre, ki je odgovoren za pravilni potek nagradne igre. Tovrstne reklamacije in morebitna dodatna vprasanja v
zvezi z nagradno igro se lahko sporoca na e-mail naslov info@panvita.si.

Ponudnik storitve ni odgovoren za kakrdnokoli $kodo, ki bi lahko nastala ¢lanom zaradi uporabe storitve ali
njenega nedelovanja. Ponudnik storitve ni odgovoren za kakrdnokoli $kodo, ki bi lahko nastala ¢lanom zaradi
Zlorabe storitve s strani drugega uporabnika ali tretje, nepooblas€ene osebe.
Ponudnik storitve ne odgovarja za morebitno Skodo, ki bi €&lanom nastala zaradi:

e nepravilne uporabe storitve,

e zaradi vdora v sistem storitve,

o zaradi delovanja mobilnih operaterjev, ki ni v povezavi s storitvijo.

Porabnik se mora zavedati, da:

e sistem posiljanja SMS/MMS sporocil ni popolnoma in absolutno zanesljiv in varen nacin prenasanja
sporocil,

e ponudnik storitve ne more zagotavljati popolnega zadovoljstva uporabnika s storitvami,

e je mogoca izguba informacij ali nepravilno delovanje storitev, ki so posledica napaéne uporabe in
neznanja uporabnika.

Ponudnik storitve ne more zagotavljati delovanja storitve v primeru izpada omrezja pogodbenih partnerjev,
izpada elektricne energije ali drugih tehni¢nih motenj, ki bi lahko zacasno motile delovanje storitve.

14. Odgovornost organizatorja
Organizator ne prevzema nikakrSne odgovornosti za:

e nedelovanje spletne strani www.ave.si ter posledice nedelovanja, ne glede na razloge za
nedelovanje,

e nedelovanje spletne storitve, ki je posledica izpada omrezja pogodbenih partnerjev, izpada elektri¢ne
energije ali drugih tehni¢nih motenj, ki bi lahko zatasno motile uporabo storitve,

o vsakrine posledice, ki bi jo sodelujo€i utrpel zaradi sodelovanja v nagradni igri,

o vsakrine posledice ob koris€enju nagrad.

Organizator si pridrzuje pravico sprememb pravil, Ce to zahtevajo vzroki tehni¢ne ali komercialne narave ali



kakrsnekoli druge spremenjene okolis€ine. O vseh spremembah in novostih nagradne igre bo organizator
udeleZzence obvescal z objavami na spletnem mestu www.ave.si. Pravila nagradne igre so dostopna na
spletnih strani www.ave.si .



